_UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO LONG KHANH Péc lap - Tu do - Hanh phic

S6: 1986/UBND-NC Long Khanh, ngay 26 thang 6 nam 2024

V/v trién khai thyc hién mo hinh
“Buoi sang voi Nhan dan”.

Kinh guri:
- Thu trudng cac co quan, don vi;
- Chu tich UBND céc phuong, xa.

Thue hién Cong van sb6 5236-CV/TU ngay 12/6/2024 ctua Thanh uy vé
viéc trién khai thuc hién Cong vin s6 1572-CV/TU ngay 30/5/2024 cta Ban
Dén van Tinh @y vé trién khai thuc hién mé hinh “Budi sang véi Nhan dan” cia
chinh quyén céc cip trén dia ban tinh Pong Nai (bdn sao giri kém); Chu tich
UBND thanh phé c6 y kién nhu sau:

1. Giao Thu trudng cac co quan, don vi, Chu tich UBND céc phuong, xa
trién khai thuc hién Cong vian sé 1572-CV/TU ngay 30/5/2024 ctia Ban Dan véan
Tinh uy, Cong van sé 5236-CV/TU ngay 12/6/2024 cua Thanh uy; trién khai
thuc hién mé hinh “Budi sang vi Nhan dan”, truc tiép thuc hién viéc tiép cong
dan tai try s¢ lam viéc hang ngay tu 07 gio 00 phut dén 08 gio 00 phat hodc theo
khung gi& phu hgp véi tinh hinh thuc té ctia co quan, don vi, phudng, xi. Quy
trinh tiép cong dan md hinh “Budi sang v6i Nhan dan” thyuc hién theo cac quy
dinh hién hanh vé tiép cong dén, giai quyét khiéu nai t6 cao.

- Xay dung ké hoach, chuong trinh, phan cong cu thé 1anh dao, cac bo
phan lién quan viéc tiép cong dan tai co quan, don vi, UBND phuong, x&; dong
thoi thong tin, tuyén truyén rong rai ké hoach, chuong trinh, lich tiép cong dan
trén cac phuong tién thong tin dai ching, cac Trang Thong tin dién tur thanh phd,
cac co quan, phuong, X3 va trén cac nén tang mang xa hoi dé nhan dan biét.

- Viéc tiép cong dan phai bao dam cong khai, dan chu, kip thoi; tha tuc
don gian, thuan tién; gitt bi mat va bao dam an toan cho cong dan theo quy dinh
cua phap luat; bao dam khach quan, binh dang, khong phan biét ddi xir trong khi
t1ep cong dan. Ton trong, tao diéu kién thuan lgi cho cong dan thuc hién viéc
khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh theo quy dinh cua phap luat.

- Viéc thuc hién mé hinh “Budi sang véi Nhan dan” gan voi viée tiép tuc
day manh hoc tap va 1am theo tu tuong, dao dirc, phong cach HO Chi Minh; can
bd, cong chirc, vién chire thuc hién tot ché d6 “Tiép xtc, ddi thoai truc tiép véi
nhan dan”; thyc hién phong cach “Trong dan, gﬁn dan, hiéu dan, hoc dan va co
trach nhiém véi dan”, “Nghe dan néi, n61 dan hiéu, 1am dén tin”.

- Pinh ky hang thang, 6 thang va ca nim bdo cdo két qua cong tac tiép
cong dan, nhirng khé khan, vuéng mic, kién nghi, dé xuat (néu c) va nhiém vu,
giai phap thuc hién trong thoi gian téi giri vé UBND thanh phd (thong qua
Thanh tra thanh phd) theo quy dinh.



2. Giao Ban Tiép cong dan thanh phé tiép tuc thuc hién, tham muu, dé
xuat Lanh dao UBND thanh phd trong cong tac tiép cong dan va thuc hién mod
hinh “Budi sang véi Nhan dan” theo quy dinh.

3. Giao Thanh tra thanh ph6 tham muu UBND thanh phé theo ddi, kiém
tra viéc thuc hién mo hinh “Budi sang vo1 Nhan dan” tai cac co quan, don vi,
UBND céc phuong, x; dinh ky hang thang, 6 thang va ca nim tong hop, tham
myu UBND thanh phé bao cao két qua vé Thuong truc Thanh ty, Van phong
Thanh ty, Ban Dan van Thanh ty theo quy dinh; déng thoi tham muu UBND
thanh phd phéi hop voi Ban Déan van Thanh uy tham muu Ban Thudng vu
Thanh uy dinh ky hang nam t6 chtc so két, danh gia két qua thyc hién mo hinh
“Budi sang voi Nhan dan” cua chinh quyén céc cap trén dia ban thanh phé.

Trong qua trinh thyc hién ¢6 kho khéan, vuong méc kip thoi bao cao Chu
tich UBND thanh pho dé chi dao thyc hién./.

Noi nhdn:

- Nhu trén;

- TT. Thanh uy;

- CT, PCT UBND TP;
- Chanh, Pho VP,

- Lvu: VT, TH (NC).

P6 Chianh Quang
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